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AVISO DE PRIVACIDAD

En cumplimiento a la Ley Federal de Proteccidn de Datos Personales en Posesién de Particulares y su
Reglamento, Fundacion Hogares I.A.P, en Porfirio Diaz 40, Insurgentes San Borja, Benito Juarez, 03100,
Ciudad de México, CDMX, estamos conscientes de la importancia que tiene el tratamiento legitimo,
controlado e informado de los datos personales de los usuarios de nuestro sitio web. En virtud de lo
anterior, ponemos a su disposicidon la presente Politica de Privacidad por medio de la cual, le informamos
sobre el tratamiento que se dard a sus datos personales y otra informacién que se recaba a través de
nuestro sitio web, asi como lo recabado en nuestros diversos programas sociales.

Esta Politica de Privacidad es aplicable a los datos personales que Fundacion Hogares, |.A.P. (en adelante
«FH») trata; la cual tiene por objeto informarle sobre como se utilizan sus datos personales, asi como las
medidas de seguridad que adopta FH y las opciones con que usted cuenta en relacién con el tratamiento
de sus datos personales.

Recoleccién y procesamiento de datos personales

En principio, usted puede navegar en nuestro sitio web sin proporcionar datos personales. Sin embargo,
FH pone a su disposicidén ciertos campos en los cuales puede voluntariamente proporcionar sus datos
personales, por ejemplo, para realizar donativos en linea en nuestro sitio web, o bien para solicitar
informacidn sobre las actividades que realiza la Fundacion y los apoyos que brinda. FH puede recolectar
datos personales de diversas fuentes, pero no limitandose a: cuando se registre en linea en los campos
provistos en nuestro sitio web; cuando se soliciten donativos o apoyos econdmicos; cuando nos contacte
por cualquier razén derivada del uso de nuestros productos o servicios; cuando presente un testimonio o
anécdota relacionada con FH y/o sus programa sociales; cuando se utilice el nombre, seudénimo, imagen,
retrato, opinion, voz (incluyendo toda interpretacion y ejecucion) y biografia en campafias publicitarias,
promocionales y demds materiales de apoyo que FH considere pertinente, asi como la difusion y
promocién de cualquier actividad en comunidad relacionada con los programas de FH; cuando nos
presente datos personales en alguna forma analoga o similar a las anteriores.

En FH conocemos la importancia que tiene la proteccion de la privacidad y los datos personales de los
menores de edad, por lo que FH no obtiene, usa, divulga o almacena informacidn relacionada con menores
de edad, sin el consentimiento previo de su tutor o representante legal. Tal tutor o representante legal
podra ejercitar los derechos que por ley le corresponden al titular de datos personales, en este caso, el
menor de edad.
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Finalidades del tratamiento de los datos personales

FH recaba, utiliza, almacena o transfiere sus datos personales, en la medida que la ley lo permite, para
llevar a cabo las finalidades propias de la Fundacion como por ejemplo: la evaluacion y andlisis para la
entrega de donativos; la formalizacidn de alianzas y realizacion de proyectos por si mismo o a través de
terceros que sean acordes a su objeto; cumplimiento con obligaciones legales; desarrollo de nuevos
productos y servicios; la adquisicion o contratacion de bienes y servicios; la participacidén en actividades
gue tengan como objetivo promover el desarrollo comunitario a través de proyectos sociales; seguimiento
a los procesos para los cuales proporciond sus datos; estudios para determinar la satisfaccion de los
donativos o apoyos econdmicos otorgados; creacidn de directorios de organizaciones no lucrativas;
interrelacién de bases de datos para conocer el perfil y las necesidades de las organizaciones no lucrativas.

FH podra hacer uso de sus datos personales para otras finalidades, siempre y cuando dichas finalidades
sean analogas a las anteriores y compatibles con las mismas.

FH ha adoptado medidas de seguridad, técnicas administrativas y fisicas, necesarias para procurar la
integridad de sus datos personales y evitar su dafo, pérdida, alteracién, destruccién o el uso, acceso o
tratamiento no autorizado. Sin embargo, es claro que ninguna transmisién de datos por Internet es
completamente segura y por ende FH no puede garantizar que el tratamiento de sus datos personales
estara libre de todo dafio, pérdida, alteracion, destruccion o el uso, acceso o tratamiento no autorizado.

Unicamente el personal autorizado, que ha cumplido y observado los correspondientes requisitos de
confidencialidad, podra participar en el tratamiento de sus datos personales. El personal autorizado tiene
prohibido permitir el acceso de personas no autorizadas y utilizar sus datos personales para los fines
distintos a los descritos. La obligacion de confidencialidad de las personas que participan en el tratamiento
de sus datos personales subsiste ain después de terminada la relacion con FH.

Comunicaciones y Transferencias de datos personales

Como parte de las operaciones propias del negocio y a fin de cumplir con las finalidades descritas, FH
podra compartir con terceros, nacionales o extranjeros, algunos o todos sus datos personales. Dichos
terceros podran ser aliados de FH; asesores profesionales externos; y/u otros prestadores de servicios vy,
en general, cualquier tercero que actlie como encargado a nombre y por cuenta de FH.

FH se asegurard, en la medida de lo posible, que dichos terceros mantengan medidas de seguridad,
administrativas, técnicas y fisicas, adecuadas para resguardar sus datos personales contra dafio, pérdida,
alteracidn, destruccion o el uso, acceso o tratamiento no autorizado de sus datos personales, asi como
que cumplan con la presente Politica de Privacidad y los Avisos de Privacidad que correspondan.
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FH no cede, vende o transfiere sus datos personales, a terceros que no guardan relacidn con FH, sin su
consentimiento previo.

Derechos que le corresponden al titular de los datos personales

Usted, como titular de datos personales, podra ejercitar los derechos de acceso, rectificacidn, cancelacion
u oposicidn respecto al tratamiento de sus datos personales.

Cualquier titular o representante legal podra ejercer los derechos de acceso, rectificacién, cancelacién y
oposicion, y FH proveera los medios que le permitan un oportuno ejercicio de sus derechos. El ejercicio
de los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion, oposicién, limitaciéon de uso o la revocacion del
consentimiento, podrd solicitarse via correo electrénico a privacidaddatos@fundacionhogares.org, el cual
solicitamos confirme via telefénica para garantizar su correcta recepcion.

En caso de que desee rectificar, cancelar u oponerse a ciertos datos personales que conforman la base de
datos de FH, debera enviar su solicitud por escrito y debera acompanfiar los siguientes requisitos:

1. El nombre del titular de los datos personales y domicilio para comunicarle la respuesta a su
solicitud.

2. Los documentos que acrediten la identidad, o en su caso, la representacion legal del titular.

3. Ladescripcion claray precisa de los datos personales respecto de los que se busca ejercer alguno
de los derechos antes mencionados.

4. Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacidn de los datos personales.

5. Para el caso de solicitudes de rectificacion, el titular debera indicar las modificaciones a realizarse
y aportar la documentacién que sustente su peticién.

De conformidad con la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Particulares, FH
comunicara al titular de los datos personales en un plazo maximo 20 dias hdbiles contados desde la fecha
en que se recibio la solicitud, la determinacion adoptada a efecto de que, si resulta procedente, se haga
efectiva la misma dentro de los 15 dias siguientes a la fecha en que se comunica la respuesta.

La obligacidn de acceso a la informacion, se dard por cumplida cuando se pongan a disposicidn del titular
los datos personales; o bien, mediante la expedicion de copias simples, documentos electrénicos o
cualquier otro medio que FH provea al titular de los datos personales.

FH podra negar el acceso a los datos personales, la rectificacidn, cancelacién o concesién de la oposicion
al tratamiento de los mismos, en los siguientes supuestos:

1. Cuando el solicitante no sea el titular de los datos personales, o el representante legal no esté
debidamente acreditado para ello.
2. Cuando en su base de datos no se encuentren los datos personales del solicitante.
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3. Cuando se lesionen los derechos de un tercero.

4. Cuando exista un impedimento legal, o la resolucidn de una autoridad competente que restrinja
el acceso a los datos personales o que no permita la rectificacidn, cancelacién u oposicidn de los
mismos.

5. Cuando la rectificacion, cancelacién u oposicidn haya sido previamente realizada.

Asimismo, FH limitara el uso de los datos personales y datos personales sensibles a peticién expresa del
titular, y no estard obligada a cancelar los datos personales cuando:

1. Se refiera a las partes de un contrato privado, social o administrativo, y sean necesarios para su
desarrollo y cumplimiento.

Deban ser tratados por disposicion legal.

Obstaculice actuaciones judiciales o administrativas vinculadas a obligaciones fiscales, la
investigacidn y persecucién de delitos, o la actualizacion de sanciones administrativas.

Sean necesarios para proteger los intereses juridicamente tutelados del titular.

Sean necesarios para realizar una accion en funcion del interés publico.

Sean necesarios para cumplir con una obligacién legalmente adquirida por el titular.

Sean objeto de tratamiento para la prevencion o el diagndstico médico o la gestion de servicios
de salud; siempre que dicho tratamiento se realice por un profesional de la salud sujeto a un deber
de secreto.

g

No vk

Cambios al Aviso de Privacidad

FH se reserva el derecho de enmendar o modificar la presente Politica de Privacidad, como estime
conveniente, por lo que le recomendamos revisarla constantemente y antes de utilizar nuestro sitio web,
ya que el uso continuo de nuestro sitio web prueba que ha leido, conoce y acepta la Politica de Privacidad
vigente.

Contacto
Usted podra dirigir cualquier pregunta o comentario respecto a la presente Politica de Privacidad o
ejercitar los derechos que por ley le corresponden, con nuestra responsable de Transparencia y Proteccién
de Datos Personales, el cual se encuentra ubicado en: Porfirio Dias 40, Insurgentes San Borja, Benito
Juarez, 03100 Ciudad de México, CDMX, o bien, al teléfono 55 5662 7695, o via correo electrénico a
privacidaddatos@fundacionhogares.org
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Movil-Tech con domicilio en Av. Alvaro Obregén #270, Ciudad de México, México, es responsable de
recabar sus datos personales, del uso que se le dé a los mismos y de su proteccién.

De conformidad con lo previsto en la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesidn de los
Particulares (en lo sucesivo denominada como la “Ley”) y su Reglamento, nos permitimos solicitarle leer
cuidadosamente los Términos y Condiciones contenidos en este Aviso de Privacidad (el “Aviso”), ya que el
presente Aviso contiene los términos y condiciones aplicables a los Datos Personales que se recaban por
parte de Mdvil-Tech, en caso de que Usted otorgue su consentimiento. Su informacién personal sera
utilizada para proveer los servicios y productos que ha solicitado, informarle sobre cambios en los mismos
y evaluar la calidad del servicio que le brindamos.

Como parte normal de sus actividades, y de conformidad con su objeto social licito, Mévil-Tech en algunos
casos recaba y almacena informacién considerada como Datos Personales, en términos de la Ley y, por
tanto, dicha Sociedad es un sujeto regulado por la misma. Los Datos Personales que Usted proporciona al
Responsable, o los que se generen mediante las visitas al sitio de Mdvil-Tech, variaran en cada caso en
concreto dependiendo de sus actividades en el sitio, y seran los siguientes:

A. En caso de ingresar comentarios a través del formulario de contacto: al utilizar esta funcionalidad,
Unicamente se recabaran y almacenaran los Datos Personales siguientes: a) Datos Generales: Nombre
completo (el que Usted proporcione), su correo electrénico y cualquier otro que Usted ingrese en los
comentarios. En todos los casos, la exactitud y veracidad de los Datos Personales recabados serd de Usted,
ya que es Usted quien tiene acceso a sus perfiles en Redes Sociales y quien ingresa su apodo. B. En todos
los casos, al ingresar al Sitio de Mdvil-Tech, se recabaran datos a través de Cookies y Web Beacons. Dichos
elementos recaban la direccién IP, su tipo de navegador y sistema operativo, las pdginas de Internet que
visita, habitos y patrones de navegacion y consumo, los vinculos que sigue y el sitio que visitd antes de
entrar al nuestro. De todos los Datos Personales mencionados anteriormente, se crea un perfil de usuario,
que se utiliza para las finalidades descritas mas adelante.

Datos Personales Sensibles. Mdvil-Tech no recaba Datos Personales Sensibles. Sus Datos Personales
tendrdn el uso y tratamiento para las finalidades que en forma taxativa se describen a continuacion: A.
Finalidades primarias. a) En caso de llenar el formulario de contacto, para contactarle, resolver sus dudas
y plantear una propuesta o posible relacién comercial, en base a sus necesidades o las de la empresa que
Usted representa. B. Finalidades secundarias. a) Para identificarle, ubicarle, comunicarle, contactarle,
enviarle informacion, asi como su uso estadistico y cientifico (analisis de métricas); b) Para desarrollar, por
si o a través de sus afiliadas o cualquier tercero, estudios sobre los intereses, comportamientos y
demografia de los Titulares, a efecto de comprender mejor sus necesidades e intereses, y ofrecer mejores
servicios noticiosos; c) Para mejorar nuestras iniciativas y estrategias comerciales; d) Para analizar las
paginas de Internet visitadas, las busquedas efectuadas por los Titulares, asi como para mejorar nuestra
oferta de contenido y articulos, incluyendo su personalizacion, presentacion, programacion y servicios; e)
Para enviar informacidn via correo electrdnico respecto de noticias o eventos relevantes.
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Movil-Tech no transferira sus Datos Personales sin su consentimiento, aunque podra utilizarlos para las
finalidades que dependan de terceros, como estadisticas y el envio de boletines, sin que exista
transferencia de dichos Datos. Si usted no consiente que sus datos personales sean transferidos en los
términos que seiiala el presente aviso de privacidad puede solicitarlo en su cuenta de soporte.

La temporalidad del manejo de los Datos Personales sera indefinida a partir de la fecha en que Usted los
proporcionod al Responsable, y desde luego Usted podrd oponerse en cualquier momento que lo considere
oportuno, para efectos del bloqueo y cancelacion de los mismos. Una vez que Usted entregue al
Responsable sus Datos Personales por cualquier medio, le manifestamos que estos seran conservados en
un sistema CRM del archivo del propio sitio, cuyo acceso estard limitado solamente al Responsable. Sus
datos personales seran tratados en todo momento de manera licita y observando los principios de Licitud,
Consentimiento, Informacién, Calidad, Finalidad, Lealtad, Proporcionalidad y Responsabilidad, en
cumplimiento a lo establecido por la Ley.

Cualquier duda sobre el presente Aviso, sobre sus Datos Personales y su tratamiento, o sobre como ejercer
los derechos descritos a continuacion, la podremos atender en el teléfono 2282-2953, de Lunes a domingo
de 11:00 am a 08:00 pm horas en dias habiles, segin corresponda. Usted tendra en todo momento el
acceso a sus Datos Personales y/o Datos Sensibles, ya sea para solicitar su rectificacion, cancelacion,
oposicion o revocar su consentimiento, de conformidad con lo dispuesto en la Ley (los “Derechos ARCO”),
en forma escrita o electrdnica, a través del procedimiento que encontrara aqui. Debera dirigir su solicitud
con atencion Mdvil-Tech o bien, a la direccidén electrénica info@movil-tech.mx. A dicha solicitud debera
acompaniar lo siguiente: a. Fotografia o scan de su identificacién oficial con fotografia y firma autégrafa o
bien, si actia en representacion de alguien, adjuntar también copia del poder notarizado y/o registrado
ante el Registro Publico correspondiente y en su caso el acta constitutiva. b. Scan o fotografia de un
comprobante de domicilio. En el escrito Usted debera: i) Sefialar su nombre o razén social y proporcionar
un domicilio fisico para el despacho de la respuesta, comunicaciones, documentacion y respuestas; ii)
Hacernos saber los Datos Personales a los que Usted desea acceder, o desea que sean rectificados,
cancelados, revisados, asi como para oponerse al tratamiento o revocar su consentimiento; iii) Manifestar
si conoce o recuerda el propdsito para el cual los aporté y el nombre del Responsable a quien se los
entregd; vy iv) Establecer de manera clara, respetuosa y concisa su peticion, asi como manifestar cualquier
otra informacién o documento que facilite la localizacién de sus Datos Personales. El Responsable contara
con un plazo de veinte dias, contados a partir de recibida la solicitud, para resolverla o requerirle mayor
informacidn. En caso de que su peticién resulte procedente, porque Usted acreditd su personalidad y sus
Datos Personales pudieron encontrarse en nuestra base de datos, en un lapso no mayor a quince dias se
procederd a su ejecucion. El Responsable le mantendra informado del proceso en todo momento que
Usted lo solicite. La respuesta y el acceso a sus Datos, asi como los documentos de soporte, se le podran
entregar, previo acreditamiento de identidad y/o personalidad, a través de copias certificadas por la
empresa y su representante legal, documentos electrénicos o copias simples. Siempre que la solicitud se
haga a través de medios electrdnicos, se dard preferencia a dichos medios para el envio de respuestas y
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resoluciones. En el caso de que el Responsable requiera usar sus Datos Personales con fines diferentes a
los sefialados en el presente Aviso de Privacidad, contactara con Usted ya sea en forma escrita, telefénica,
electrdnica, o por cualquier medio dptico, sonoro, visual u otro que la tecnologia permita ahora o en lo
futuro y le explicara los nuevos usos que pretenda darle a dicha informacién a fin de recabar su

consentimiento.
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